
Member of PIDM
The bene�t(s) payable under eligible product 
is protected by PIDM up to limits. Please 
refer to PIDM’s TIPS Brochure or contact 
Generali Life Insurance Malaysia Berhad or 
PIDM (visit www.pidm.gov.my).

AFFIN EZ PROTECT 
This is an insurance product 

A guaranteed acceptance plan that 
safeguards you at every step 

PROTECTION
BANCASSURANCE



Refund 100% of total premium 
paid upon policy maturity

Income replacement
during hospitalisation

Death or TPD coverage

Up to 400% coverage for 
accidental death & TPD

Guaranteed acceptance

Most of our life goals need to be �nanced. However, unexpected events can happen at 
any point of time throughout our entire life. Do not let money stop you from pursuing your 
life goals. Plan ahead to protect yourself, your family, or even your business. As a 
business owner, employees depend on you for their salaries, and as the breadwinner for 
your family, your family’s �nancial future is dependent on you. 

Introducing AFFIN EZ Protect - a comprehensive protection plan that provides �nancial 
security! With the guaranteed acceptance feature, you can skip the hassle of medical 
check-ups and �nancial underwriting. You are covered with death or total permanent 
disability (TPD) bene�ts of up to 400% basic sum insured and also daily hospital 
allowance bene�t due to accident or infectious disease. On top of that, if you survive at 
age 801, you will receive a 100% refund of total premiums paid! 

Since you would give your life for your loved ones, why not create a safe and 
unbreakable shield for them? Do not wait until it is too late. Protect yourself, your family, 
and your business with AFFIN EZ Protect now, to have a peace of mind. 

1 Provided no TPD claim has been made.

Benefits 
at a Glance



Bene�ts

Guaranteed acceptance

Get protected with AFFIN EZ Protect and skip the hassle of medical 
underwriting and �nancial underwriting.

Death or total permanent disability (TPD) coverage2

Eligible for either one of the following amounts if death or TPD is due to:

2 Only one of the bene�ts is payable, whichever claim amount is highest at the point of multiple claims is 
made. For coverage term of each bene�t, please refer to Frequently Asked Questions for the coverage 
table.  

3 In the event of death/TPD due to non-accidental causes during policy year 1 and 2, total premium paid 
will be payable. 

4 Death or TPD must occur within 60 days from the diagnosis date of the infectious disease, and the 
diagnosis of infectious disease must be con�rmed while the insured is still alive. 

5 The aggregate amount payable is subject to RM1,000,000 per life.
6 The amount shown is the minimum amount payable upon death or TPD. Please refer to the Frequently 

Asked Questions for the full bene�t table.  

$
GUARANTEED
ACCEPTANCE

Death or TPD
due to

Policy Year
1 and 2

Policy Year
3 and onwards

All causes Total Premium Paid3 100% of the Basic 
Sum Insured6 

Infectious disease4 100% of the Basic Sum 
Insured + Total Premium Paid

200% of the
Basic Sum Insured6

Accident5 300% of the Basic Sum Insured6

Accident occurring 
outside of Malaysia5 400% of the Basic Sum Insured6



Bene�ts

Income replacement during hospitalisation

Daily hospitalisation allowance of RM507 will be payable if you are 
hospitalised for a minimum period of 6 continuous hours and up to 30 
days per policy year or until the termination of your policy, whichever is 
earlier, for each event as follows:
a) Hospitalisation due to accidental causes prior to age 75; or
b) Hospitalisation due to either one of the 15 covered infectious 

diseases8 prior to age 80. 

Maturity benefit at your golden years

Once your policy matures at age 80, the total premium paid¹ will be 
refunded to you, less any indebtedness, provided that the policy is still 
in force, you are alive at the maturity date, and all premiums are paid 
up to date.

1 Provided no TPD claim has been made.
7 If the insured has more than 1 policy of the same plan, the total daily hospitalisation allowance payable 

for each a) and b) on all policies is subject to a maximum of RM50 each day. If the insured is hospitalised 
resulting from both a) and b), both daily hospitalisation allowance due to Infectious Disease and daily 
hospitalisation allowance due to Accident, will be payable.

8 Please refer to Frequently Asked Questions on the covered infectious disease.

RM50RM50



How It Works?

Notes: 
• Assumption above is based on a male, non-smoker, age 40. The examples above are used for 

illustrative purposes only and the values might have rounding differences. Kindly refer to sales 
illustration for more details. Terms and conditions apply.

• Death or TPD Bene�t for all causes is illustrated on the 3rd policy year onwards and assumed 
the highest amount payable is Basic Sum Insured. 

AFFIN EZ Protect

Basic Sum Insured: 
RM100,000

Monthly Premium:
RM270 

Death or TPD bene�t RM100,000

Death or TPD due to infectious disease 
bene�t RM200,000

Death or TPD due to accident bene�t 
RM300,000

Death or TPD due to accident occurring 
outside of Malaysia bene�t RM400,000

Income replacement due to accident 
up to RM1,500 per policy year

Income replacement due to infectious 
disease up to RM1,500 per policy year

Refund of premium paid upon policy maturity 
RM129,600 (RM270 x 12 months x 40 years)



1. How do I make a claim?
 Call us at 1 300 88 1616 from Monday to Thursday between 8.30 am and 5.30 pm; and Friday 

between 8.30 am and 5.00 pm (except public holidays). We will make things as easy as 
possible for you.

2. Who can be insured under AFFIN EZ Protect? 
 Individual aged between 30 years old and 60 years old (age last birthday).

3. What is the death or TPD coverage under AFFIN EZ Protect?

4. How long is the coverage?
 AFFIN EZ Protect covers you as follows:

Frequently Asked Questions

Death or TPD due to Policy Year 1 and 2 Policy Year 3 and onwards

All causes Total Premium Paid3 Highest of:
• Basic Sum Insured;
• Total Premium Paid; or
• Cash Value

Infectious disease 100% of the Basic 
Sum Insured + Total 
Premium Paid

Highest of:
• 200% Basic Sum Insured; or
• 100% Basic Sum Insured + Total 

Premium Paid; or
• 100% Basic Sum Insured + Cash Value

Accident Highest of:
• 300% Basic Sum Insured; or
• 200% Basic Sum Insured + Total Premium Paid; or
• 200% Basic Sum Insured + Cash Value

Accident occurring 
outside of Malaysia

Highest of:
• 400% Basic Sum Insured; or
• 300% Basic Sum Insured + Total Premium Paid; or
• 300% Basic Sum Insured + Cash Value

Coverage prior to ageBenefit

80 years oldDeath due to:
• All causes
• Infectious disease

75 years oldDeath due to:
• Accidental
• Accidental occurring outside of Malaysia

70 years oldTotal permanent disability (TPD) due to all causes

75 years oldDaily Hospital Income Bene�t (HIB) due to accident

80 years oldDaily Hospital Income Bene�t (HIB) due to 
infectious disease

3 In the event of death/TPD due to non-accidental causes during policy year 1 and 2, total 
premium paid will be payable. 



5. How long do I need to pay the premiums?
 Premiums are payable throughout the entire duration of the plan. You can pay your premiums 

monthly, quarterly, half-yearly or yearly.

6. Are the premiums payable guaranteed?
 The Regular Premium is not guaranteed and We reserve the right to revise the Regular 

Premium. We shall notify you in writing of any changes in the Regular Premium at least 90 days 
before the change takes effect.

7. Can I surrender my policy?
 Yes, you may surrender your policy. Upon surrender, you will receive Cash Value, less any 

indebtedness. However, it may not be to your advantage if you surrender your policy, you may 
get back lesser than the total amount of premium that you have paid.

8. What are the infectious diseases covered under this product?
  • Chikungunya Fever;
 • Creutzfeldt-Jakob Disease;
 • Dengue;
 • Ebola;
 • Hand Foot and Mouth Disease;
 • In�uenza A – Avian In�uenza A(H7N9) & A(H5N1);
 • Japanese Encephalitis; 
 • Malaria;
 • Measles;
 • MERS-CoV;
 • Nipah Virus Encephalitis;
 • Rabies;
 • SARS;
 • Typhoid Fever;
 • Zika Virus. 
 Please refer to the policy contract for the de�nition of infectious disease.

Frequently Asked Questions



We believe it is important that you fully appreciate and understand all the bene�ts and charges 
under this plan.

1. This insurance plan is underwritten by Generali Life Insurance Malaysia Berhad 
200601003992 (723739-W) (“We/ Us/ Our”), a company licensed under the Financial Services 
Act 2013 and regulated by Bank Negara Malaysia and is located at 8th Floor, Chulan Tower, 
No. 3 Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur. 

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) is a distributor of this insurance plan and is 
located at Level 19, Menara AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala 
Lumpur. 

3. AFFIN EZ Protect is a non-participating insurance plan which provides protection prior to age 
80. This plan covers death or total permanent disability (TPD) due to non-accidental, 
accidental causes, and infectious disease. This plan also comes with additional bene�ts of 
daily hospital allowance due to accident and infectious disease. 

4. You should ask for and study the sales illustration pertaining to your policy.

5. You should satisfy yourself that this plan will best serve your needs and that the premium 
payable is an amount you can afford.

6. This plan does not have a Cash Value upon surrender unless it is in its 3rd Policy Year 
onwards, and the premiums are paid up to date.

7. You are given 31 days of grace period after the due date to make your premium payment. Your 
Policy will continue to be in force during this grace period. If your premium is still unpaid at the 
end of the grace period, your Cash Values (if any) will be used to pay future premium through 
automatic premium loan. If the Cash Values are not enough to pay for such outstanding 
premiums or any indebtedness, your policy will cease to be in force.

8. If you are not completely satis�ed with the policy, you may cancel your policy by returning the 
policy within 15 days from the date of your receipt of this policy contract provided no claim 
has been made. We will then refund to you any premiums that have been paid immediately 
after such request for cancellation has been received by Us less any indebtedness.

9. Buying a regular premium life policy is a long-term commitment and it is not advisable to hold 
your policy for a short period of time in view of the high initial costs. If you terminate your 
policy, you may get back less than the amount you have paid.

10. Commission payable to the distributor is borne by you and deducted from your premium as 
follows:-

 The above illustration assumes AFFIN EZ Protect for a male non-smoker, age 40 with annual 
premium of RM3,187 and Basic Sum Insured of RM100,000. Please note that the actual 
commission amount borne will vary depending on the assumption made.

Important Notes

11. This insurance plan does not cover:
 a. Death due to suicide while sane or insane within 12 months from the issue date or any 

date of reinstatement, whichever is later.

 b. TPD due to:
  i. Any self-in�icted injury or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law; 
  iii. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or date of reinstatement of the policy, whichever is later;
  iv. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 

mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest;

  v. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 
public licensed air service;

  vi. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; or
  vii. While under the in�uence of alcohol, any narcotics, drugs or substance abuse.

 c. Death or TPD due to accident, Death or TPD due to accident occurring outside of 
Malaysia and Daily Hospital Income due to accident if injury or loss suffered by the insured 
is resulting from:

  i. Any self-in�icted injury, suicide or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Disease or infection of any kind (unless the bacterial infections occur in connection 

with or as a consequence of accidental bodily injury); 
  iii. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 

inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); 
  iv. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; 
  v. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law;
  vi. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 

public licensed air service; 
  vii. Pregnancy, childbirth, miscarriage or any of their consequences; 
  viii. Pre-existing physical or mental defect or in�rmity; 
  ix. Any act due to strike, riot and civil commotion; 
  x. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is 
later; or

  xi. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 
mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest.

 d. Infectious Disease due to:
  i. Suicide, attempted suicide or intentionally self-in�icted injury while sane or insane;
  ii. War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities, active 

duty in any armed forces, direct participation in strikes, riots, civil commotion or 
insurrection;

  iii. Biological or chemical contamination, ionising radiation or contamination by 
radioactivity from any nuclear fuel or nuclear waste from process of nuclear �ssion or 
from any nuclear weapons material;

  iv. The signs or symptoms of any of the infectious diseases are manifested prior to or 
within 14 days from the issue date or date of reinstatement of this policy, whichever is 
later;

  v. Any pre-existing or recurring, injury, disease or illness which the insured suffered prior 
to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is later;

  vi. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 
inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); or

  vii. Acquired Immune De�ciency Syndrome (AIDS) or AIDS Related Complex (ARC) and 
Human Immunode�ciency Virus (HIV) related diseases.

 Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the full list of exclusions 
as well as the terms and conditions under this plan.

12. This brochure contains only general information about the product and does not in any way 
represent a policy. For a detailed description of the terms and conditions and exclusions of the 
product, please refer to the product disclosure sheet, sales illustration and of�cial policy 
contract issued by Us.

Policy Year 1 2 3 4 - 10

7.55% 1.22% 1.23% –

240.62 38.88 39.20 –Actual Amount (RM)

Proportion premium deduction 
for commissions (%)



We believe it is important that you fully appreciate and understand all the bene�ts and charges 
under this plan.

1. This insurance plan is underwritten by Generali Life Insurance Malaysia Berhad 
200601003992 (723739-W) (“We/ Us/ Our”), a company licensed under the Financial Services 
Act 2013 and regulated by Bank Negara Malaysia and is located at 8th Floor, Chulan Tower, 
No. 3 Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur. 

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) is a distributor of this insurance plan and is 
located at Level 19, Menara AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala 
Lumpur. 

3. AFFIN EZ Protect is a non-participating insurance plan which provides protection prior to age 
80. This plan covers death or total permanent disability (TPD) due to non-accidental, 
accidental causes, and infectious disease. This plan also comes with additional bene�ts of 
daily hospital allowance due to accident and infectious disease. 

4. You should ask for and study the sales illustration pertaining to your policy.

5. You should satisfy yourself that this plan will best serve your needs and that the premium 
payable is an amount you can afford.

6. This plan does not have a Cash Value upon surrender unless it is in its 3rd Policy Year 
onwards, and the premiums are paid up to date.

7. You are given 31 days of grace period after the due date to make your premium payment. Your 
Policy will continue to be in force during this grace period. If your premium is still unpaid at the 
end of the grace period, your Cash Values (if any) will be used to pay future premium through 
automatic premium loan. If the Cash Values are not enough to pay for such outstanding 
premiums or any indebtedness, your policy will cease to be in force.

8. If you are not completely satis�ed with the policy, you may cancel your policy by returning the 
policy within 15 days from the date of your receipt of this policy contract provided no claim 
has been made. We will then refund to you any premiums that have been paid immediately 
after such request for cancellation has been received by Us less any indebtedness.

9. Buying a regular premium life policy is a long-term commitment and it is not advisable to hold 
your policy for a short period of time in view of the high initial costs. If you terminate your 
policy, you may get back less than the amount you have paid.

10. Commission payable to the distributor is borne by you and deducted from your premium as 
follows:-

 The above illustration assumes AFFIN EZ Protect for a male non-smoker, age 40 with annual 
premium of RM3,187 and Basic Sum Insured of RM100,000. Please note that the actual 
commission amount borne will vary depending on the assumption made.

11. This insurance plan does not cover:
 a. Death due to suicide while sane or insane within 12 months from the issue date or any 

date of reinstatement, whichever is later.

 b. TPD due to:
  i. Any self-in�icted injury or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law; 
  iii. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or date of reinstatement of the policy, whichever is later;
  iv. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 

mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest;

  v. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 
public licensed air service;

  vi. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; or
  vii. While under the in�uence of alcohol, any narcotics, drugs or substance abuse.

 c. Death or TPD due to accident, Death or TPD due to accident occurring outside of 
Malaysia and Daily Hospital Income due to accident if injury or loss suffered by the insured 
is resulting from:

  i. Any self-in�icted injury, suicide or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Disease or infection of any kind (unless the bacterial infections occur in connection 

with or as a consequence of accidental bodily injury); 
  iii. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 

inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); 
  iv. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; 
  v. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law;
  vi. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 

public licensed air service; 
  vii. Pregnancy, childbirth, miscarriage or any of their consequences; 
  viii. Pre-existing physical or mental defect or in�rmity; 
  ix. Any act due to strike, riot and civil commotion; 
  x. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is 
later; or

  xi. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 
mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest.

 d. Infectious Disease due to:
  i. Suicide, attempted suicide or intentionally self-in�icted injury while sane or insane;
  ii. War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities, active 

duty in any armed forces, direct participation in strikes, riots, civil commotion or 
insurrection;

  iii. Biological or chemical contamination, ionising radiation or contamination by 
radioactivity from any nuclear fuel or nuclear waste from process of nuclear �ssion or 
from any nuclear weapons material;

Important Notes

  iv. The signs or symptoms of any of the infectious diseases are manifested prior to or 
within 14 days from the issue date or date of reinstatement of this policy, whichever is 
later;

  v. Any pre-existing or recurring, injury, disease or illness which the insured suffered prior 
to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is later;

  vi. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 
inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); or

  vii. Acquired Immune De�ciency Syndrome (AIDS) or AIDS Related Complex (ARC) and 
Human Immunode�ciency Virus (HIV) related diseases.

 Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the full list of exclusions 
as well as the terms and conditions under this plan.

12. This brochure contains only general information about the product and does not in any way 
represent a policy. For a detailed description of the terms and conditions and exclusions of the 
product, please refer to the product disclosure sheet, sales illustration and of�cial policy 
contract issued by Us.
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payable is an amount you can afford.

6. This plan does not have a Cash Value upon surrender unless it is in its 3rd Policy Year 
onwards, and the premiums are paid up to date.

7. You are given 31 days of grace period after the due date to make your premium payment. Your 
Policy will continue to be in force during this grace period. If your premium is still unpaid at the 
end of the grace period, your Cash Values (if any) will be used to pay future premium through 
automatic premium loan. If the Cash Values are not enough to pay for such outstanding 
premiums or any indebtedness, your policy will cease to be in force.

8. If you are not completely satis�ed with the policy, you may cancel your policy by returning the 
policy within 15 days from the date of your receipt of this policy contract provided no claim 
has been made. We will then refund to you any premiums that have been paid immediately 
after such request for cancellation has been received by Us less any indebtedness.

9. Buying a regular premium life policy is a long-term commitment and it is not advisable to hold 
your policy for a short period of time in view of the high initial costs. If you terminate your 
policy, you may get back less than the amount you have paid.

10. Commission payable to the distributor is borne by you and deducted from your premium as 
follows:-

 The above illustration assumes AFFIN EZ Protect for a male non-smoker, age 40 with annual 
premium of RM3,187 and Basic Sum Insured of RM100,000. Please note that the actual 
commission amount borne will vary depending on the assumption made.

11. This insurance plan does not cover:
 a. Death due to suicide while sane or insane within 12 months from the issue date or any 

date of reinstatement, whichever is later.

 b. TPD due to:
  i. Any self-in�icted injury or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law; 
  iii. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or date of reinstatement of the policy, whichever is later;
  iv. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 

mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest;

  v. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 
public licensed air service;

  vi. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; or
  vii. While under the in�uence of alcohol, any narcotics, drugs or substance abuse.

 c. Death or TPD due to accident, Death or TPD due to accident occurring outside of 
Malaysia and Daily Hospital Income due to accident if injury or loss suffered by the insured 
is resulting from:

  i. Any self-in�icted injury, suicide or attempted suicide, while sane or insane; 
  ii. Disease or infection of any kind (unless the bacterial infections occur in connection 

with or as a consequence of accidental bodily injury); 
  iii. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 

inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); 
  iv. The attempt or commission of assault or any unlawful act by the insured; 
  v. Service in the armed forces in time of declared or undeclared war or while under 

orders for warlike operations or making an arrest as an of�cer of the law;
  vi. Participation in any airborne activities other than as a fare-paying passenger on a 

public licensed air service; 
  vii. Pregnancy, childbirth, miscarriage or any of their consequences; 
  viii. Pre-existing physical or mental defect or in�rmity; 
  ix. Any act due to strike, riot and civil commotion; 
  x. Any pre-existing or recurring, injury, disease, illness or disablement which the insured 

suffered prior to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is 
later; or

  xi. Participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, 
mountaineering, rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than 
on foot, or any speed or endurance contest.

 d. Infectious Disease due to:
  i. Suicide, attempted suicide or intentionally self-in�icted injury while sane or insane;
  ii. War or any act of war, declared or undeclared, criminal or terrorist activities, active 

duty in any armed forces, direct participation in strikes, riots, civil commotion or 
insurrection;

  iii. Biological or chemical contamination, ionising radiation or contamination by 
radioactivity from any nuclear fuel or nuclear waste from process of nuclear �ssion or 
from any nuclear weapons material;

  iv. The signs or symptoms of any of the infectious diseases are manifested prior to or 
within 14 days from the issue date or date of reinstatement of this policy, whichever is 
later;

  v. Any pre-existing or recurring, injury, disease or illness which the insured suffered prior 
to issue date or any date of reinstatement of this policy, whichever is later;

  vi. Taking poison, drugs not prescribed by medical practitioner, alcohol, sedatives, or 
inhaling gas (except from hazard incidental to occupation); or

  vii. Acquired Immune De�ciency Syndrome (AIDS) or AIDS Related Complex (ARC) and 
Human Immunode�ciency Virus (HIV) related diseases.

 Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the policy contract for the full list of exclusions 
as well as the terms and conditions under this plan.

12. This brochure contains only general information about the product and does not in any way 
represent a policy. For a detailed description of the terms and conditions and exclusions of the 
product, please refer to the product disclosure sheet, sales illustration and of�cial policy 
contract issued by Us.
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Perlindungan 
Kematian atau TPD

Perlindungan sehingga 400% untuk 
kematian atau TPD akibat kemalangan

Penerimaan terjamin

Kebanyakan matlamat hidup kita perlu menggunakan wang. Walau bagaimanapun, 
kejadian yang tidak diduga boleh berlaku pada bila-bila masa sepanjang hayat kita. Jangan 
biarkan wang menghalang anda daripada mengejar matlamat hidup anda. Rancang lebih 
awal untuk melindungi diri anda, keluarga anda, malah perniagaan anda. Sebagai pemilik 
perniagaan, pekerja bergantung kepada anda untuk pendapatan mereka, dan sebagai 
pencari nafkah untuk keluarga anda, masa depan kewangan keluarga anda bergantung 
kepada anda.

Memperkenalkan AFFIN EZ Protect - pelan perlindungan komprehensif yang menyediakan 
keselamatan kewangan! Dengan ciri penerimaan terjamin, anda boleh melangkau 
pemeriksaan perubatan dan pengunderaitan kewangan. Anda dilindungi dengan manfaat 
kematian atau hilang upaya menyeluruh dan kekal (TPD) sehingga 400% jumlah asas 
diinsuranskan dan juga manfaat elaun harian penghospitalan akibat kemalangan atau 
penyakit berjangkit. Selain itu, jika anda masih hidup pada umur 801 tahun, anda akan 
menerima bayaran balik 100% daripada jumlah premium yang telah dibayar!

Memandangkan anda sanggup memberikan nyawa anda untuk orang yang anda sayangi, 
mengapa tidak mencipta perisai yang selamat dan utuh untuk mereka? Jangan tunggu 
sehingga semuanya terlambat. Lindungi diri anda, keluarga anda dan perniagaan anda 
dengan AFFIN EZ Protect sekarang, untuk mendapatkan ketenangan �kiran.

1 Dengan syarat tiada tuntutan TPD dibuat.

Manfaat 
Sepintas Lalu

Penggantian pendapatan 
semasa dimasukkan ke hospital

Bayaran balik 100% daripada jumlah 
premium yang dibayar setelah polisi matang 



Manfaat

Penerimaan terjamin

Dapatkan perlindungan dengan AFFIN EZ Protect tanpa melalui 
pengunderaitan perubatan dan pengunderaitan kewangan. 

Perlindungan kematian atau hilang upaya menyeluruh 
dan kekal (TPD)² 

Terima salah satu daripada jumlah berikut jika kematian atau TPD akibat:

2 Hanya satu manfaat akan dibayar, di mana amaun tuntutan yang tertinggi pada masa beberapa tuntutan 
dilakukan. Untuk tempoh perlindungan bagi setiap manfaat, sila rujuk Soalan Lazim untuk jadual 
perlindungan.

3 Sekiranya berlaku kematian/TPD bukan akibat kemalangan pada polisi tahun 1 dan 2, jumlah premium 
yang dibayar akan dibayar semula.

4 Kematian atau TPD mesti berlaku dalam tempoh 60 hari dari tarikh diagnosis penyakit berjangkit, dan 
diagnosis penyakit berjangkit mesti disahkan semasa hayat orang yang diinsuranskan. 

5 Amaun agregat yang dibayar adalah tertakluk kepada RM1,000,000 seumur hidup.
6 Jumlah yang ditunjukkan adalah jumlah minimum yang akan dibayar apabila berlaku kematian atau 

TPD. Sila rujuk kepada Soalan Lazim untuk jadual manfaat penuh. 

$

Kematian atau 
TPD akibat 

Tahun Polisi 
1 dan 2

Tahun Polisi 3 
dan seterusnya

Semua punca Jumlah Premium 
yang Dibayar3

100% daripada Jumlah 
Asas Diinsuranskan6 

Penyakit berjangkit4

100% daripada Jumlah Asas 
Diinsuranskan + Jumlah 
Premium yang Dibayar

200% daripada Jumlah 
Asas Diinsuranskan6

Kemalangan5 300% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan6

Kemalangan yang 
berlaku di luar 

Malaysia5
400% daripada Jumlah Asas Diinsuranskan6

GUARANTEED
ACCEPTANCE



Manfaat

Penggantian pendapatan semasa dimasukkan ke hospital 

RM507 elaun harian penghospitalan akan dibayar sekiranya anda 
dimasukkan ke hospital untuk tempoh minimum 6 jam berterusan dan 
sehingga 30 hari pada setiap tahun polisi atau sehingga penamatan 
polisi anda, yang mana terdahulu, untuk setiap kejadian yang berikut: 
a) Penghospitalan akibat kemalangan sebelum umur 75 tahun; atau
b) Penghospitalan akibat salah satu daripada 15 penyakit berjangkit8 

yang dilindungi sebelum umur 80 tahun. 

Manfaat matang pada usia emas anda 

Sebaik sahaja polisi anda matang pada umur 80 tahun, jumlah 
premium yang dibayar1 akan dibayar semula kepada anda, ditolak 
sebarang keberhutangan, dengan syarat bahawa polisi masih berkuat 
kuasa, anda masih hidup pada tarikh matang, dan semua premium 
dibayar sehingga kini.

1 Dengan syarat tiada tuntutan TPD dibuat.
7 Jika orang yang diinsuranskan mempunyai lebih daripada 1 polisi dengan pelan yang sama, jumlah 

manfaat penghospitalan harian yang dibayar untuk setiap a) dan b) adalah tertakluk kepada maksimum 
RM50 setiap hari. Jika orang yang diinsuranskan dimasukkan ke hospital akibat a) dan b), kedua-dua 
manfaat elaun harian penghospitalan akibat Penyakit Berjangkit dan Kemalangan, akan dibayar.

8 Sila rujuk kepada Soalan Lazim mengenai penyakit berjangkit yang dilindungi.

RM50RM50



Bagaimana Ia Berfungsi? 

Nota: 
• Andaian di atas adalah berdasarkan lelaki, tidak merokok, berumur 40 tahun. Contoh di atas 

digunakan untuk tujuan ilustrasi sahaja dan mungkin terdapat perbezaan nilai penggenapan. 
Sila rujuk ilustrasi jualan untuk maklumat lanjut. Tertakluk kepada terma dan syarat.

• Manfaat Kematian atau TPD untuk semua punca diilustrasikan pada tahun polisi ke-3 dan 
seterusnya dan dengan andaian jumlah tertinggi yang perlu dibayar ialah Jumlah Asas 
Diinsuranskan. 

AFFIN EZ Protect

Jumlah Asas 
Diinsuranskan: 
RM100,000

Premium Bulanan: 
RM270

Manfaat Kematian atau TPD 
RM100,000

Manfaat Kematian atau TPD akibat 
penyakit berjangkit RM200,000

Manfaat Kematian atau TPD akibat 
kemalangan RM300,000

Manfaat Kematian atau TPD akibat 
kemalangan yang berlaku di luar 
Malaysia RM400,000

Penggantian pendapatan akibat 
kemalangan sehingga RM1,500 
setiap tahun polisi

Penggantian pendapatan akibat penyakit 
berjangkit sehingga RM1,500 setiap 
tahun polisi

Bayaran balik jumlah premium yang dibayar 
setelah polisi matang RM129,600
(RM270 x 12 bulan x 40 tahun)



1. Bagaimanakah cara membuat tuntutan?
 Hubungi kami di 1 300 88 1616 dari hari Isnin hingga Khamis antara 8:30 pagi hingga 5:30 

petang; dan hari Jumaat antara 8:30 pagi hingga 5:00 petang (kecuali cuti umum). Kami akan 
berusaha untuk menjadikan proses semudah mungkin untuk anda.

2. Siapakah yang boleh diinsuranskan di bawah AFFIN EZ Protect?
 Individu yang berumur antara 30 tahun dan 60 tahun (umur hari lahir terakhir).

3. Apakah perlindungan kematian atau TPD di bawah AFFIN EZ Protect?

Soalan Lazim

Kematian atau 
TPD akibat 

Tahun Polisi 1 dan 2 Tahun Polisi 3 dan seterusnya

Semua punca Jumlah Premium 
yang Dibayar3

Yang mana paling tinggi:
• Jumlah Asas Diinsuranskan; atau
• Jumlah Premium yang Dibayar; atau
• Nilai Tunai

Penyakit berjangkit 100% daripada 
Jumlah Asas 
Diinsuranskan + 
Jumlah Premium 
yang Dibayar

Yang mana paling tinggi:
• 200% Jumlah Asas Diinsuranskan; atau
• 100% Jumlah Asas Diinsuranskan + 

Jumlah Premium yang Dibayar; atau
• 100% Jumlah Asas Diinsuranskan + 

Nilai Tunai

Kemalangan Yang mana paling tinggi:
• 300% Jumlah Asas Diinsuranskan; atau
• 200% Jumlah Asas Diinsuranskan + Jumlah Premium yang 

Dibayar; atau
• 200% Jumlah Asas Diinsuranskan + Nilai Tunai

Kemalangan yang 
berlaku di luar 

Malaysia

Yang mana paling tinggi:
• 400% Jumlah Asas Diinsuranskan; atau
• 300% Jumlah Asas Diinsuranskan + Jumlah Premium yang 

Dibayar; atau
• 300% Jumlah Asas Diinsuranskan + Nilai Tunai

3 Sekiranya berlaku kematian/TPD bukan akibat kemalangan pada polisi tahun 1 dan 2, jumlah 
premium yang dibayar akan dibayar semula.



4. Berapa lamakah tempoh perlindungan ini?
 AFFIN EZ Protect melindungi anda seperti berikut:

5. Berapa lamakah saya perlu membayar premium?
 Premium perlu dibayar sepanjang tempoh pelan. Anda boleh membayar premium secara 

bulanan, suku tahun, separuh tahun atau tahunan.

6. Adakah premium yang dibayar terjamin? 
 Premium Berkala tidak dijamin dan Kami berhak untuk menyemak Premium Berkala. Kami 

akan memberitahu Anda secara bertulis apa-apa perubahan dalam Premium Berkala 
sekurang-kurangnya 90 hari sebelum perubahan itu berkuat kuasa.

7. Bolehkah saya menyerahkan polisi saya?
 Ya, anda boleh menyerahkan polisi anda. Apabila diserahkan, anda akan menerima Nilai 

Tunai, ditolak sebarang keberhutangan. Walau bagaimanapun, ia mungkin tidak 
menguntungkan anda jika anda menyerahkan polisi anda, anda mungkin mendapat kurang 
daripada jumlah premium yang telah anda bayar.

8. Apakah penyakit berjangkit yang dilindungi di bawah produk ini?
  • Demam Chikungunya;
 • Penyakit Creutzfeldt-Jakob;
 • Denggi;
 • Ebola;
 • Penyakit Tangan Kaki dan Mulut;
 • In�uenza A – In�uenza Burung A(H7N9) & A(H5N1);
 • Ensefalitis Jepun; 
 • Malaria;
 • Demam Campak;
 • MERS-CoV;
 • Ensefalitis Virus Nipah;
 • Rabies;
 • SARS;
 • Demam Kepialu;
 • Virus Zika.
 Sila rujuk kontrak polisi untuk de�nisi penyakit berjangkit.

Perlindungan sebelum umurManfaat

80 tahunKematian akibat:
• Semua punca
• Penyakit berjangkit

75 tahunKematian akibat: 
• Kemalangan
• Kemalangan yang berlaku di luar Malaysia

70 tahunHilang upaya menyeluruh dan kekal (TPD) akibat 
semua punca

75 tahunManfaat Elaun Harian Penghospitalan (HIB) akibat 
kemalangan

80 tahunManfaat Elaun Harian Penghospitalan (HIB) 
akibat penyakit berjangkit

Soalan Lazim



Kami percaya bahawa adalah penting untuk anda meneliti dan memahami sepenuhnya kesemua 
manfaat dan caj di bawah pelan ini.

1. Pelan insurans ini diunderait oleh Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 
(723739-W) (“Kami”), syarikat berlesen di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan 
dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia dan bertempat di Tingkat 8, Menara Chulan, No. 3 
Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur.

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) ialah pengedar pelan insurans ini dan bertempat 
di Level 19, Menara AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala Lumpur.

3. AFFIN EZ Protect ialah pelan insurans tanpa penyertaan yang menyediakan perlindungan 
kematian sehingga umur 80 tahun. Pelan ini melindungi kematian atau hilang upaya 
menyeluruh dan kekal (TPD) akibat bukan kemalangan, kemalangan dan penyakit berjangkit. 
Pelan ini juga mempunyai manfaat tambahan elaun harian penghospitalan akibat kemalangan 
dan penyakit berjangkit.

4. Anda seharusnya mendapatkan dan mengkaji ilustrasi jualan berkenaan polisi anda.

5. Anda hendaklah berpuas hati bahawa pelan ini adalah yang terbaik untuk memenuhi 
keperluan anda dan premium yang perlu dibayar adalah jumlah yang mampu anda bayar. 

6. Pelan ini tidak mempunyai Nilai Tunai apabila diserahkan melainkan pada Tahun Polisi ke-3 
dan seterusnya, dan premium dibayar sehingga kini.

7. Anda diberi tempoh tangguh 31 hari selepas tarikh akhir bagi membuat bayaran premium 
anda. Polisi anda akan terus berkuat kuasa dalam tempoh tangguh ini. Sekiranya premium 
anda masih belum dibayar selepas tempoh tangguh, Nilai Tunai anda (jika ada) akan 
digunakan untuk membayar premium masa depan melalui pinjaman premium automatik. 
Sekiranya Nilai Tunai tidak mencukupi untuk membayar premium tunggakan atau sebarang 
keberhutangan, polisi anda akan berhenti berkuat kuasa.

8. Jika anda tidak berpuas hati dengan polisi ini, anda boleh membatalkan polisi anda dengan 
memulangkan polisi dalam tempoh 15 hari dari tarikh kontrak polisi diterima dengan syarat 
tiada tuntutan telah dibuat. Kami akan memulangkan sebarang premium yang telah dibayar 
serta merta selepas permintaan pembatalan diterima oleh Kami ditolak sebarang 
keberhutangan.

9. Membeli polisi hayat premium berkala memerlukan komitmen jangka panjang dan anda tidak 
digalakkan memegang polisi untuk tempoh yang singkat memandangkan kos permulaannya 
adalah tinggi. Jika anda menamatkan polisi anda, anda mungkin memperolehi jumlah yang 
lebih kurang daripada jumlah yang telah dibayar.

Nota Penting

10. Komisen yang dibayar kepada pengedar ditanggung oleh anda dan ditolak daripada premium 
anda seperti berikut:- 

 Ilustrasi di atas mengandaikan AFFIN EZ Protect untuk lelaki, tidak merokok, berumur 40 
tahun dengan premium tahunan RM3,187 dan Jumlah Asas Diinsuranskan RM100,000. Sila 
ambil perhatian bahawa jumlah komisen sebenar yang ditanggung adalah berbeza mengikut 
andaian yang dibuat.

11. Pelan insurans ini tidak melindungi: 
 a. Kematian akibat bunuh diri, sama ada siuman atau tidak siuman dalam tempoh 12 bulan 

dari tarikh dikeluarkan atau sebarang tarikh pengembalian semula, yang mana 
terkemudian.

 b. TPD akibat:
  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan atau cubaan membunuh diri, sama ada 

siuman atau tidak siuman; 
  ii. Berkhidmat dalam angkatan bersenjata pada masa perang diisytiharkan atau tidak 

diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang;

  iii. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 
yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula Polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  iv. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan;

  v. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vi. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; atau

  vii. Semasa berada di bawah pengaruh alkohol, sebarang narkotik, dadah atau 
penyalahgunaan bahan.

 c. Kematian atau TPD akibat kemalangan, Kematian atau TPD akibat Kemalangan yang 
berlaku di luar Malaysia dan Elaun Harian Penghospitalan akibat kemalangan jika orang 
yang diinsuranskan mengalami kecederaan atau kehilangan yang berpunca daripada:

  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan, bunuh diri atau cubaan membunuh diri, 
sama ada siuman atau tidak siuman; 

  ii. Apa jua penyakit atau jangkitan (melainkan jangkitan bakteria yang berlaku berkaitan 
dengan atau disebabkan oleh kecederaan anggota badan akibat kemalangan);

  iii. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan);

  iv. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; 

  v. Berkhidmat dalam angkatan bersenjatan pada masa perang diisytiharkan atau tidak 
diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang; 

  vi. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vii. Kehamilan, melahirkan anak, keguguran atau apa-apa akibatnya; 
  viii. Kecacatan atau lemah �zikal atau mental yang sedia ada;
  ix. Apa-apa tindakan disebabkan oleh mogok, rusuhan dan kekecohan awam;
  x. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 

yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian; 
atau

  xi. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan.

 d. Penyakit Berjangkit akibat:  
  i. Bunuh diri, cubaan membunuh diri atau kecederaan diri yang disengajakan sama ada 

siuman atau tidak siuman;
  ii. Perang atau apa-apa tindakan perang, diisytiharkan atau tidak, aktiviti jenayah atau 

pengganas, bergiat cergas dalam mana-mana angkatan bersenjata, penyertaan 
secara langsung dalam mogok, rusuhan, kekecohan awam atau penderhakaan 
tentera;

  iii. Pencemaran kimia atau biologikal, sinaran pengionan atau pencemaran oleh 
keradioaktifan daripada apa-apa bahan api nuklear atau sisa nuklear daripada proses 
pembelahan nuklear atau daripada apa-apa bahan senjata nuklear;

  iv. Tanda atau simptom untuk mana-mana penyakit berjangkit dimanifestasikan sebelum 
atau dalam tempoh 14 hari dari tarikh dikeluarkan atau tarikh pengembalian semula 
polisi ini, yang mana terdahulu;

  v. Apa-apa kecederaan, penyakit atau sakit yang sedia ada atau berulang yang dialami 
oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau mana-mana 
tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  vi. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan); atau

  vii. Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) atau Kompleks berkaitan AIDS (ARC) 
dan penyakit berkaitan Virus Kekurangan Imunitas Manusia (HIV).

 Nota: Senarai ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi untuk senarai penuh 
pengecualian serta terma-terma dan syarat-syarat di bawah pelan ini. 

12. Risalah ini hanya mengandungi maklumat umum mengenai produk dan tidak mewakili polisi 
dalam apa jua cara sekalipun. Untuk penerangan terperinci tentang terma-terma dan 
syarat-syarat dan pengecualian produk ini, sila rujuk kepada lampiran penerangan produk, 
ilustrasi jualan dan kontrak polisi rasmi yang dikeluarkan oleh Kami.



Kami percaya bahawa adalah penting untuk anda meneliti dan memahami sepenuhnya kesemua 
manfaat dan caj di bawah pelan ini.

1. Pelan insurans ini diunderait oleh Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 
(723739-W) (“Kami”), syarikat berlesen di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan 
dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia dan bertempat di Tingkat 8, Menara Chulan, No. 3 
Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur.

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) ialah pengedar pelan insurans ini dan bertempat 
di Level 19, Menara AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala Lumpur.

3. AFFIN EZ Protect ialah pelan insurans tanpa penyertaan yang menyediakan perlindungan 
kematian sehingga umur 80 tahun. Pelan ini melindungi kematian atau hilang upaya 
menyeluruh dan kekal (TPD) akibat bukan kemalangan, kemalangan dan penyakit berjangkit. 
Pelan ini juga mempunyai manfaat tambahan elaun harian penghospitalan akibat kemalangan 
dan penyakit berjangkit.

4. Anda seharusnya mendapatkan dan mengkaji ilustrasi jualan berkenaan polisi anda.

5. Anda hendaklah berpuas hati bahawa pelan ini adalah yang terbaik untuk memenuhi 
keperluan anda dan premium yang perlu dibayar adalah jumlah yang mampu anda bayar. 

6. Pelan ini tidak mempunyai Nilai Tunai apabila diserahkan melainkan pada Tahun Polisi ke-3 
dan seterusnya, dan premium dibayar sehingga kini.

7. Anda diberi tempoh tangguh 31 hari selepas tarikh akhir bagi membuat bayaran premium 
anda. Polisi anda akan terus berkuat kuasa dalam tempoh tangguh ini. Sekiranya premium 
anda masih belum dibayar selepas tempoh tangguh, Nilai Tunai anda (jika ada) akan 
digunakan untuk membayar premium masa depan melalui pinjaman premium automatik. 
Sekiranya Nilai Tunai tidak mencukupi untuk membayar premium tunggakan atau sebarang 
keberhutangan, polisi anda akan berhenti berkuat kuasa.

8. Jika anda tidak berpuas hati dengan polisi ini, anda boleh membatalkan polisi anda dengan 
memulangkan polisi dalam tempoh 15 hari dari tarikh kontrak polisi diterima dengan syarat 
tiada tuntutan telah dibuat. Kami akan memulangkan sebarang premium yang telah dibayar 
serta merta selepas permintaan pembatalan diterima oleh Kami ditolak sebarang 
keberhutangan.

9. Membeli polisi hayat premium berkala memerlukan komitmen jangka panjang dan anda tidak 
digalakkan memegang polisi untuk tempoh yang singkat memandangkan kos permulaannya 
adalah tinggi. Jika anda menamatkan polisi anda, anda mungkin memperolehi jumlah yang 
lebih kurang daripada jumlah yang telah dibayar.

10. Komisen yang dibayar kepada pengedar ditanggung oleh anda dan ditolak daripada premium 
anda seperti berikut:- 

 Ilustrasi di atas mengandaikan AFFIN EZ Protect untuk lelaki, tidak merokok, berumur 40 
tahun dengan premium tahunan RM3,187 dan Jumlah Asas Diinsuranskan RM100,000. Sila 
ambil perhatian bahawa jumlah komisen sebenar yang ditanggung adalah berbeza mengikut 
andaian yang dibuat.

11. Pelan insurans ini tidak melindungi: 
 a. Kematian akibat bunuh diri, sama ada siuman atau tidak siuman dalam tempoh 12 bulan 

dari tarikh dikeluarkan atau sebarang tarikh pengembalian semula, yang mana 
terkemudian.

 b. TPD akibat:
  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan atau cubaan membunuh diri, sama ada 

siuman atau tidak siuman; 
  ii. Berkhidmat dalam angkatan bersenjata pada masa perang diisytiharkan atau tidak 

diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang;

  iii. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 
yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula Polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  iv. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan;

  v. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vi. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; atau

  vii. Semasa berada di bawah pengaruh alkohol, sebarang narkotik, dadah atau 
penyalahgunaan bahan.

 c. Kematian atau TPD akibat kemalangan, Kematian atau TPD akibat Kemalangan yang 
berlaku di luar Malaysia dan Elaun Harian Penghospitalan akibat kemalangan jika orang 
yang diinsuranskan mengalami kecederaan atau kehilangan yang berpunca daripada:

  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan, bunuh diri atau cubaan membunuh diri, 
sama ada siuman atau tidak siuman; 

  ii. Apa jua penyakit atau jangkitan (melainkan jangkitan bakteria yang berlaku berkaitan 
dengan atau disebabkan oleh kecederaan anggota badan akibat kemalangan);

  iii. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan);

  iv. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; 

Nota Penting

  v. Berkhidmat dalam angkatan bersenjatan pada masa perang diisytiharkan atau tidak 
diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang; 

  vi. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vii. Kehamilan, melahirkan anak, keguguran atau apa-apa akibatnya; 
  viii. Kecacatan atau lemah �zikal atau mental yang sedia ada;
  ix. Apa-apa tindakan disebabkan oleh mogok, rusuhan dan kekecohan awam;
  x. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 

yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian; 
atau

  xi. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan.

 d. Penyakit Berjangkit akibat:  
  i. Bunuh diri, cubaan membunuh diri atau kecederaan diri yang disengajakan sama ada 

siuman atau tidak siuman;
  ii. Perang atau apa-apa tindakan perang, diisytiharkan atau tidak, aktiviti jenayah atau 

pengganas, bergiat cergas dalam mana-mana angkatan bersenjata, penyertaan 
secara langsung dalam mogok, rusuhan, kekecohan awam atau penderhakaan 
tentera;

  iii. Pencemaran kimia atau biologikal, sinaran pengionan atau pencemaran oleh 
keradioaktifan daripada apa-apa bahan api nuklear atau sisa nuklear daripada proses 
pembelahan nuklear atau daripada apa-apa bahan senjata nuklear;

  iv. Tanda atau simptom untuk mana-mana penyakit berjangkit dimanifestasikan sebelum 
atau dalam tempoh 14 hari dari tarikh dikeluarkan atau tarikh pengembalian semula 
polisi ini, yang mana terdahulu;

  v. Apa-apa kecederaan, penyakit atau sakit yang sedia ada atau berulang yang dialami 
oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau mana-mana 
tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  vi. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan); atau

  vii. Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) atau Kompleks berkaitan AIDS (ARC) 
dan penyakit berkaitan Virus Kekurangan Imunitas Manusia (HIV).

 Nota: Senarai ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi untuk senarai penuh 
pengecualian serta terma-terma dan syarat-syarat di bawah pelan ini. 

12. Risalah ini hanya mengandungi maklumat umum mengenai produk dan tidak mewakili polisi 
dalam apa jua cara sekalipun. Untuk penerangan terperinci tentang terma-terma dan 
syarat-syarat dan pengecualian produk ini, sila rujuk kepada lampiran penerangan produk, 
ilustrasi jualan dan kontrak polisi rasmi yang dikeluarkan oleh Kami.

Tahun Polisi 1 2 3 4 - 10

7.55% 1.22% 1.23% –

240.62 38.88 39.20 –Amaun Sebenar (RM)

Kadar pemotongan premium 
untuk komisen (%) 



Kami percaya bahawa adalah penting untuk anda meneliti dan memahami sepenuhnya kesemua 
manfaat dan caj di bawah pelan ini.

1. Pelan insurans ini diunderait oleh Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 
(723739-W) (“Kami”), syarikat berlesen di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan 
dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia dan bertempat di Tingkat 8, Menara Chulan, No. 3 
Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur.

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) ialah pengedar pelan insurans ini dan bertempat 
di Level 19, Menara AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala Lumpur.

3. AFFIN EZ Protect ialah pelan insurans tanpa penyertaan yang menyediakan perlindungan 
kematian sehingga umur 80 tahun. Pelan ini melindungi kematian atau hilang upaya 
menyeluruh dan kekal (TPD) akibat bukan kemalangan, kemalangan dan penyakit berjangkit. 
Pelan ini juga mempunyai manfaat tambahan elaun harian penghospitalan akibat kemalangan 
dan penyakit berjangkit.

4. Anda seharusnya mendapatkan dan mengkaji ilustrasi jualan berkenaan polisi anda.

5. Anda hendaklah berpuas hati bahawa pelan ini adalah yang terbaik untuk memenuhi 
keperluan anda dan premium yang perlu dibayar adalah jumlah yang mampu anda bayar. 

6. Pelan ini tidak mempunyai Nilai Tunai apabila diserahkan melainkan pada Tahun Polisi ke-3 
dan seterusnya, dan premium dibayar sehingga kini.

7. Anda diberi tempoh tangguh 31 hari selepas tarikh akhir bagi membuat bayaran premium 
anda. Polisi anda akan terus berkuat kuasa dalam tempoh tangguh ini. Sekiranya premium 
anda masih belum dibayar selepas tempoh tangguh, Nilai Tunai anda (jika ada) akan 
digunakan untuk membayar premium masa depan melalui pinjaman premium automatik. 
Sekiranya Nilai Tunai tidak mencukupi untuk membayar premium tunggakan atau sebarang 
keberhutangan, polisi anda akan berhenti berkuat kuasa.

8. Jika anda tidak berpuas hati dengan polisi ini, anda boleh membatalkan polisi anda dengan 
memulangkan polisi dalam tempoh 15 hari dari tarikh kontrak polisi diterima dengan syarat 
tiada tuntutan telah dibuat. Kami akan memulangkan sebarang premium yang telah dibayar 
serta merta selepas permintaan pembatalan diterima oleh Kami ditolak sebarang 
keberhutangan.

9. Membeli polisi hayat premium berkala memerlukan komitmen jangka panjang dan anda tidak 
digalakkan memegang polisi untuk tempoh yang singkat memandangkan kos permulaannya 
adalah tinggi. Jika anda menamatkan polisi anda, anda mungkin memperolehi jumlah yang 
lebih kurang daripada jumlah yang telah dibayar.

10. Komisen yang dibayar kepada pengedar ditanggung oleh anda dan ditolak daripada premium 
anda seperti berikut:- 

 Ilustrasi di atas mengandaikan AFFIN EZ Protect untuk lelaki, tidak merokok, berumur 40 
tahun dengan premium tahunan RM3,187 dan Jumlah Asas Diinsuranskan RM100,000. Sila 
ambil perhatian bahawa jumlah komisen sebenar yang ditanggung adalah berbeza mengikut 
andaian yang dibuat.

11. Pelan insurans ini tidak melindungi: 
 a. Kematian akibat bunuh diri, sama ada siuman atau tidak siuman dalam tempoh 12 bulan 

dari tarikh dikeluarkan atau sebarang tarikh pengembalian semula, yang mana 
terkemudian.

 b. TPD akibat:
  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan atau cubaan membunuh diri, sama ada 

siuman atau tidak siuman; 
  ii. Berkhidmat dalam angkatan bersenjata pada masa perang diisytiharkan atau tidak 

diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang;

  iii. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 
yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula Polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  iv. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan;

  v. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vi. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; atau

  vii. Semasa berada di bawah pengaruh alkohol, sebarang narkotik, dadah atau 
penyalahgunaan bahan.

 c. Kematian atau TPD akibat kemalangan, Kematian atau TPD akibat Kemalangan yang 
berlaku di luar Malaysia dan Elaun Harian Penghospitalan akibat kemalangan jika orang 
yang diinsuranskan mengalami kecederaan atau kehilangan yang berpunca daripada:

  i. Apa-apa kecederaan diri yang disengajakan, bunuh diri atau cubaan membunuh diri, 
sama ada siuman atau tidak siuman; 

  ii. Apa jua penyakit atau jangkitan (melainkan jangkitan bakteria yang berlaku berkaitan 
dengan atau disebabkan oleh kecederaan anggota badan akibat kemalangan);

  iii. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan);

  iv. Cubaan atau perbuatan serangan atau sebarang tindakan yang menyalahi 
undang-undang oleh orang yang diinsuranskan; 

  v. Berkhidmat dalam angkatan bersenjatan pada masa perang diisytiharkan atau tidak 
diisytiharkan atau semasa berada di bawah perintah untuk operasi seperti perang 
atau membuat penangkapan sebagai pegawai undang-undang; 

  vi. Terlibat dalam sebarang aktiviti udara melainkan sebagai penumpang yang membayar 
tambang menggunakan perkhidmatan udara awam yang berlesen;

  vii. Kehamilan, melahirkan anak, keguguran atau apa-apa akibatnya; 
  viii. Kecacatan atau lemah �zikal atau mental yang sedia ada;
  ix. Apa-apa tindakan disebabkan oleh mogok, rusuhan dan kekecohan awam;
  x. Apa-apa kecederaan, penyakit, sakit atau hilang upaya yang sedia ada atau berulang 

yang dialami oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh dikeluarkan atau 
mana-mana tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian; 
atau

  xi. Terlibat dalam aktiviti berbahaya seperti bertinju, bermain ski, bergusti, terjun junam, 
mendaki gunung, menakik turun, berakit di sungai, meredah jeram, apa jua bentuk 
perlumbaan selain berjalan kaki, atau apa-apa pertandingan menguji kelajuan atau 
ketahanan.

 d. Penyakit Berjangkit akibat:  
  i. Bunuh diri, cubaan membunuh diri atau kecederaan diri yang disengajakan sama ada 

siuman atau tidak siuman;
  ii. Perang atau apa-apa tindakan perang, diisytiharkan atau tidak, aktiviti jenayah atau 

pengganas, bergiat cergas dalam mana-mana angkatan bersenjata, penyertaan 
secara langsung dalam mogok, rusuhan, kekecohan awam atau penderhakaan 
tentera;

  iii. Pencemaran kimia atau biologikal, sinaran pengionan atau pencemaran oleh 
keradioaktifan daripada apa-apa bahan api nuklear atau sisa nuklear daripada proses 
pembelahan nuklear atau daripada apa-apa bahan senjata nuklear;

  iv. Tanda atau simptom untuk mana-mana penyakit berjangkit dimanifestasikan sebelum 
atau dalam tempoh 14 hari dari tarikh dikeluarkan atau tarikh pengembalian semula 
polisi ini, yang mana terdahulu;

  v. Apa-apa kecederaan, penyakit atau sakit yang sedia ada atau berulang yang dialami 
oleh orang yang diinsuranskan sebelum tarikh polisi dikeluarkan atau mana-mana 
tarikh pengembalian semula polisi ini, mengikut yang mana terkemudian;

  vi. Mengambil racun, ubat yang tidak dipreskripsikan oleh pengamal perubatan, alkohol, 
sedatif, atau menyedut gas (melainkan bahaya berkaitan dengan pekerjaan); atau

  vii. Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) atau Kompleks berkaitan AIDS (ARC) 
dan penyakit berkaitan Virus Kekurangan Imunitas Manusia (HIV).

 Nota: Senarai ini adalah tidak lengkap. Sila rujuk kepada kontrak polisi untuk senarai penuh 
pengecualian serta terma-terma dan syarat-syarat di bawah pelan ini. 

12. Risalah ini hanya mengandungi maklumat umum mengenai produk dan tidak mewakili polisi 
dalam apa jua cara sekalipun. Untuk penerangan terperinci tentang terma-terma dan 
syarat-syarat dan pengecualian produk ini, sila rujuk kepada lampiran penerangan produk, 
ilustrasi jualan dan kontrak polisi rasmi yang dikeluarkan oleh Kami.

Nota Penting



保单到期时退还已缴付
保费总额的 100%

死亡或TPD保障

住院期间的替代收入

意外死亡和 TPD 保障
高达 400%

保证受保

我们大部分的人生目标都需要资金支持。然而，在我们一生中的任何一个时间点都可能发
生意外事件。别让金钱阻止您追求人生目标。提前计划以保护您与您家人的未来，甚至您
的企业。作为企业主，员工的薪水取决于您。作为一家之主，您是您家人的经济支柱。

介绍AFFIN EZ Protect - 提供财务保障的全面保障计划！保证受保利益，让您可以省去体
检和财务承保的麻烦。您可享受高达基本保额 400% 的死亡或完全及永久残障 (TPD) 利益
以及因意外或传染病而导致住院的每日津贴。最重要的是，如果您活到801岁，您将获得
已缴付总保费的100%退款！

既然您愿意为您所爱的人献出生命，为何不为他们打造一个安全、牢不可破的盾牌呢？不
要等到为时已晚。立即使用AFFIN EZ Protect保护您与您的家人，和您的业务，让您可高
枕无忧。

1 前提是尚未提出 TPD 索赔。

利益概览



利益

保证受保

通过AFFIN EZ Protect获得保障，并且省去医疗承保和财务承保的麻烦。

死亡或完全及永久残障 (TPD) 保障2

如果死亡或 TPD 是由以下原因造成的，可获得以下其中一项赔偿：

2 在提出多项索赔时，仅支付其中一项利益，最高的索赔金额为准。有关每项利益的保障期限，请参阅常
见问题的覆盖范围表。

3 如果在第 1 和第 2 保单年内因非意外事故而导致死亡/完全及永久残障 (TPD)，将支付已缴付保费总额。
4 死亡或 TPD 必须发生在传染病诊断日期起 60 天内，并且必须在受保人仍然健在时确认传染病的诊断。
5 每人的应付总额为 RM1,000,000。
6 显示的总额是死亡或TPD时应付的最低额。请参阅常见问题的完整利益表。

$
GUARANTEED
ACCEPTANCE

因以下而死亡或TPD 第1和第2保单年 第3保单年以上

所有原因 已缴付保费总额3 基本保额的100%6

传染病4 基本保额的100% + 
已缴付保费总额

基本保额的200%6

意外5 基本保额的300%6

发生在马来西亚
境外的意外5 基本保额的400%6



利益

住院期间的替代收入

如果您因以下事件而住院至少连续6小时，您将获得每日RM507住院
津贴，并高达30天在每保单年内或至到您的保单终止，何者为先：
a) 75岁之前因意外原因而住院；或
b) 80岁之前因15种受保传染病8中的任何一种而住院。

黄金岁月的满期利益

一旦您的保单在 80 岁满期时，已缴付的总保费将退还给您1，扣除任何
负债，前提是该保单仍然生效，您在满期时还生存，和必须缴付全部到
期保费。

1 前提是尚未提出 TPD 索赔。
7 如果受保人拥有超过一份同样计划的保单，所有保单中a)和b)的每日住院津贴总额限为每天RM50。若受

保人因a)及b)而住院，将同时支付因传染病而住院的每日津贴及因意外而住院的每日津贴。
8 请参阅常见问题的受保传染病。

RM50RM50



如何运作？

注：
• 以上假设基于男性，非吸烟者，40岁。以上例子仅用于说明目的，这些值可能有舍入差异。详

情请参销售说明。条款和条件适用。
• 所有原因造成的死亡或TPD在第3保单年后，并假设最高赔偿额为基本保额。

AFFIN EZ Protect

基本保额: 
RM100,000

每月保费: 
RM270

死亡或TPD RM100,000

因传染病而死亡或 TPD RM200,000

因意外而死亡或TPD RM300,000

因在马来西亚境外发生意外而死亡
或TPD RM400,000

每个保单年因意外而获得的替代收入
高达 RM1,500

每个保单年因传染病而获得的替代收入
高达 RM1,500

保单满期时退还已缴付保费RM129,600 
(RM270 x 12 个月 x 40 年)



1. 我如何索取赔偿?
 请在周一至周四上午8时30分至5时30分之间以及周五上午8时30分至下午5时（公共假期除外）拨

电 1300 88 1616 给我们。我们将为您提供简便的手续。

2. 谁可以投保AFFIN EZ Protect?
 任何人介于年龄30岁至60岁（最后生日）之间。

3. AFFIN EZ Protect 的死亡或 TPD 保障是什么?

4. 保障期限是多久?
 AFFIN EZ Protect为您提供以下保障：

常见问题

因以下而死亡或TPD 第1和第2保单年 第3保单年以上

所有原因 已缴付保费总额3 最高的：
• 基本保额；
• 已缴付保费总额；或
• 现金价值

传染病 基本保额的 100% +
已缴付保费总额

最高的：
• 基本保额的200%；或
• 基本保额的100% +已缴付保费总额；或
• 基本保额的100% +现金价值

意外 最高的：
• 基本保额的300%；或
• 基本保额的200% +已缴付保费总额；或
• 基本保额的200% +现金价值

发生在马来西亚
境外的意外

最高的：
• 基本保额的400%；或
• 基本保额的300% +已缴付保费总额；或
• 基本保额的300% +现金价值

保障期限 （年龄之前）利益

80 岁死亡原因
• 所有原因
• 传染病

75 岁死亡原因
• 意外
• 发生在马来西亚境外的意外

70 岁各种原因导致的完全及永久残障 (TPD)

75 岁因意外而住院的每日津贴

80 岁因传染病而住院的每日津贴

3 如果在第 1 和第 2 保单年内因非意外事故而导致死亡/完全及永久残障 (TPD)，将支付已缴付保费
总额。



5. 我需要缴付保费多久?
 保险收费须在计划的整个有效期间缴付。您可以每月，每季度，每半年或每一年度方式缴付保

费。

6. 保费是否保证?
 定期保费不受保证，我们有权修改定期保费。如定期保费有任何更改，我们将在更改生效前至

少90天以书面形式通知您。

7. 我可以退保吗?
 可以，您可以退保。当您退保时，您将会获得现金价值，扣除任何负债。不过，如果您在投保
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8. 本产品涵盖哪些传染病?
  • 基孔肯雅热；　
 • 克雅氏病；
 • 骨痛热症；
 • 埃博拉病毒；
 • 手足口病；
 • 甲型流感 – 甲型禽流感(H7N9)和甲型禽流感(H5N1)；
 • 日本脑炎；
 • 疟疾；
 • 麻疹；
 • 中东呼吸综合征冠状病毒；
 • 尼帕病毒脑炎；
 • 狂犬病；
 • 非典；
 • 伤寒；
 • 寨卡病毒。  
 有关传染病的定义，请参阅保单合约。

常见问题



我们深信您已完全明白和理解在您的保单下的所有利益和收费。

1. 此保险计划由 Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 (723739-W) (“我们”) 承
保，该公司是根据2013年金融服务法案获得执照并由马来西亚国家银行监管的公司，位于8th 
Floor, Chulan Tower, No. 3 Jalan Conlay, 50450 Kuala Lumpur。

2. Af�n Bank Berhad 197501003274 (25046-T) 是该保险计划的经销商，位于Level 19, Menara 
AFFIN, Lingkaran TRX, Tun Razak Exchange, 55188 Kuala Lumpur。

3. AFFIN EZ Protect是一份传统非分红保险计划，为80岁之前提供保障。此计划承保因非意外原
因，意外原因和传染病而死亡或完全及永久性残障(TPD)。此计划还附带因意外和传染病而住
院的每日津贴的额外利益。

4. 您应该询问和研究与您保单有关的销售说明。

5. 您应该确保此计划最能符合您的需求，并且此保单所支付的保费是您可负担的数额。

6. 此计划在退保时没有现金价值除非是在第3年之后而且您已缴付所有保费。

7. 在保费到期后，您有31天的宽限期以缴付保费。若您在宽限期过后尚未支付保费，您的现金价
值(如有)会通过保单自动贷款支付未来保费。如果现金价值不足以支付未付保费或任何债
务，您的保单将失效。 

8. 如果您对此保单不完全满意，您可以在保单交付给您后的15天内归还保单以及要求取消改保
单，前提是尚未提出索赔。当我们收到您退保要求后，我们将会退还已扣除负债的保费。

9. 购买定期缴付保费的人寿保单是长期性承诺，鉴于初始费用高昂，不建议仅持有短期保单。若
您申请退保，您可能取回少于您已经缴付的保费。

10. 销售经销商的佣金是由您承担并由您缴付保费中扣除如下表：

 上图表假设AFFIN EZ Protect为40岁的男性，非吸烟者，总保费为每年RM3,187，基本保额为
RM100,000。您需注意和负担的实际佣金金额将根据个别案例而有所不同。

11. 此保险计划不提供以下的保障：
 a. 从保单生效日期或此保单的任何复效日期的12个月内因神志清醒或精神错乱的自杀事故，

以较晚者为准。

重要事项

 b. 完全及永久残障由以下原因而导致：
  i. 理智或精神失常的任何自伤或企图自杀；
  ii. 在宣战或未宣战时在武装部队服役或以法务官进行军事行动或执行追捕命令；
  iii. 受保人在保单生效日期或此保单的任何复效日期前遭受已存在或复发的受伤或残疾，

以较晚者为准；
  iv. 参加危险活动，例如拳击、滑雪、摔跤、潜水、登山、速降、漂流、快速射击、任何

形式的比赛或任何速度或耐力的较量；
  v. 参加任何空中活动，但并非公共许可的航空服务中的付费乘客；
  vi. 受保人企图或实施攻击或进行任何非法行为；或
  vii. 在酒精、任何麻醉品、毒品或药物滥用的影响下。

 c. 因意外死亡或TPD，因发生在马来西亚境外的意外死亡或TPD和因意外而住院的每日津
贴，如果受保人遭受的伤害或损失是由以下原因造成的：

  i. 理智或精神失常的任何自伤或企图自杀；
  ii. 任何种类的疾病或感染(除非细菌感染发生在连接用或意外人身伤害的后果)；
  iii. 服毒、药品不是由执业医生处方、酒精、镇静剂或吸入气体(除了危险附带职业)；
  iv. 企图或攻击的权力或受保人的非法行为；
  v. 在宣战或未宣战时在武装部队服役或以法务官进行军事行动或执行追捕命令；
  vi. 参加任何空中活动，但并非公共许可的航空服务中的付费乘客；
  vii. 怀孕、分娩、流产或任何其后果；
  viii. 已存在身体或精神缺陷或残疾；
  ix. 任何因暴乱和骚乱的行为；
  x. 受保人在保单生效日期或此保单的任何复效日期前遭受已存在或复发的受伤或残疾，

以较晚者为准；或
  xi. 参加危险活动，例如拳击、滑雪、摔跤、潜水、登山、速降、漂流、快速射击、任何

形式的比赛或任何速度或耐力的较量。

 d. 传染病由以下原因引起：
  i. 理智或精神失常的任何自杀，企图自杀或自伤；
  ii. 无论宣战或否或是任何侵略行为，犯罪或恐怖份子活动，现役于任何武装部队，直接

参与罢工，暴动以及群众骚乱或叛乱;
  iii. 由于核裂变或核武器原料产生核废物或核燃料导致离子化辐射或放射线污染；
  iv. 任何传染病的体征或症状在此保单生效日期或保单的任何复效日期的14天内或之前出

现,以较晚者为准；
  v. 受保人在保单生效日期或此保单的任何复效日期前遭受已存在或复发的受伤或残疾，

以较晚者为准；
  vi. 服毒、药品不是由执业医生处方、酒精、镇静剂或吸入气体(除了危险附带职业)；或
  vii. 爱滋病(后天免疫缺乏症)或ARC(爱滋病相关综合症)以及HIV相关病症。

 注：这个列表是非详细的。请参考保险合约里的完整不保列表和此计划的条款与条件。

12. 此销售册子里包含的仅是有关产品的一般资料，并不代表保单本身。欲知更多相关的条件与不
保详情，请参阅由我们发出的销售说明、产品说明和正式保单合约。

保单年份 1 2 3 4 - 10

7.55% 1.22% 1.23% –

240.62 38.88 39.20 –实际金额(RM)

扣作佣金的保费比率 (%)
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Our comprehensive range of insurance plans to 
meet your financial needs at every stage of your life:
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